NAGRADNA IGRA ,,CHiPSY TE VODI NA FIFA SVETSKO PRVENSTVO ’26“

1. Koliko traje nagradna igra?

Nagradna igra pocinje 20. aprila 2026. godine u 00:00 ¢asova i zavrSava se 31. maja
2026. godine u 23:59 ¢asova. Ukupno traje 42 dana.

2. Gde mogu da nadem pravila nagradne igre?

Pravila nagradne igre biée objavljena najkasnije 8 dana pre poc¢etka u dnevnim
novinama ,,Danas“ kao i na zvanicnom Chipsy sajtu www.chipsy.rs

3. Ko moze da ucéestvuje u nagradnoj igri?

Pravo u¢eSc¢a imaju sva punoletna fizi¢ka lica sa prebivaliStem ili boraviStem u Republici
Srbiji, osim zaposlenih u Marbo Product d.o.o. i povezanih lica, kao i ¢lanova komisije i
organizacionih partnera i njihovih porodica.

4. Koji proizvodi u¢estvuju u nagradnoj igri?
U nagradnoj igri u¢estvuju:

e Chipsy proizvodi obelezeni promotivnom trakom ,,CHiPSY TE VODI NA FIFA
SVETSKO PRVENSTVO ’26*

e Chipsy proizvodi limitirane serije sa likovima fudbalera (Dejvid Bekam, Tijeri Anri,
Lionel Mesi)

Samo navedeni proizvodi u€estvuju u nagradnoj igri.

Detaljna lista proizvoda dostupna je u pravilniku koji se moze pronaci na zvanichom
Chipsy sajtu www.chipsy.rs

5. Sta treba da uradim da bih uéestvovao u nagradnoj igri?

Potrebno je kupiti jedan od Chipsy proizvoda koji u¢estvuje u nagradnoj igri i pronadi
nagradni kupon unutar pakovanja.

6. Koliko nagradnih kupona postoji?

Ukupno postoji 35 nagradnih kupona, nasumi¢no rasporedenih u proizvodima tokom
proizvodnje.

7. Kako izgleda nagradni kupon?
Kupon sadrzi:

e na prednjoj strani informaciju o nagradi
e na poledini sigurnosni kod ispod zastitne folije
e poseban broj call centra za validaciju



8. Sta treba da uradim kada pronadem kupon?
Potrebno je da:

e pozoves poseban call centar sa kupona

e procitas sigurnosni kod operateru

e prodes proces validacije i identifikacije

e nakon potvrde, sledi dalje uputstvo za preuzimanje nagrade koja se nalaze u
Pravilima nagradne igre dostupnim na sajtu

9. U kom roku je potrebno da obavestim organizatora nagradne igre da sam
izvukao/la kupon koji odgovara kriterijumima za dobijanje nagrade?

Nakon pronalaska dobitnog kupona, preporuka je da se $to pre pozove poseban call
centar koji se nalazi na poledini nagradnog kupona kako bi se ostvarilo pravo na
nagradu. Krajnji rok je 31.05. kada je ujedno i poslednji dan trajanja nagradne igre.

10. Sta ako ostetim zastitnu foliju ili kod nije &itljiv?

U tom slucaju kupon se mora dostaviti organizatoru radi verifikacije originalnosti. Ako se
utvrdi da je kupon validan, mogudée je nastaviti proces zamene.

11. Koliko nagrada postoji?
Ukupno postoji 35 nagrada — nagradnih putovanja na FIFA Svetsko prvenstvo 2026.
12. Sta je nagrada?

Nagrada predstavlja organizovano putovanje u Meksiko na Svetsko prvenstvo u fudbalu,
koje ukljucuje:

e avionski prevoz

e smestaj

e transfere

e organizovane aktivnosti

e ulazniceilogistiku vezanu za utakmice

Detalji zavise od konkretnog putovanja koje dodeli organizator a isti su havedeni u
Pravilima nagradne igre dostupnim na sajtu.

13. Da li mogu da biram putovanje ili destinaciju?

Ne. Putovanja su unapred organizovana i standardizovana, a dobitniku se dodeljuje
jedno od unapred definisanih putovanja sa svim pripadaju¢im elementima.



14. Ko organizuje putovanje?

Putovanje organizuje turisti¢ka agencija koju odreduje priredivag, a to je Filip Travel
DOO.

15. Koji je sledecéi korak nakon validacije kupona?

Dobitnik potpisuje ugovor o putovanju sa agencijom i preuzima nagradni vaucer, ¢ime
se smatra da je nagrada formalno dodeljena.

16. Da li se nagradni vauc¢er moze zameniti za novac?
Ne. Vaucer se ne moze zameniti za novac niti druge proizvode ili usluge.
17. Do kada moram da zavrSim validaciju i preuzimanje nagrade?

Dobitnik je duzan da u roku od 3 radna dana od trenutka kada ga Agencija kontaktira
potpiSe Ugovor o putovanju i zameni nagradni kupon za vaucer. Potpisivanjem Ugovora i
uruéenjem vaucera smatra se da je nagrada preuzeta.

18. Sta ako ne stignem da realizujem nagradu na vreme?

Ukoliko se ne ispostuju rokovi ili uslovi (validacija, dokumentacija, ugovor), smatra se da
je dobitnik odustao i gubi pravo na nagradu.

19. Da li mogu da prenesem nagradu na drugu osobu?

Da, uz izjavu overenu kod notara, a prema vremenskim rokovima definisanim kroz
pravilnik.

20. Ko snosi troSkove vezane za vizu i dokumentaciju?

Dobitnik snosi sve troSkove i odgovoran je za ispunjavanje uslova za ulazak u zemlju
(vize, dokumentacijai sl.), kao i za podnoSenje zahteva za termin u relevantnoj
ambasadi. O troSkovima podnosenja zatheva za dobijanje vize, moZete se informisati na
relevantnom sajtu.

21. Da li ¢e mi neko pomoci oko vize i potrebne dokumentacije?

Proces viziranja i pripreme potrebne dokumentacije sprovodi se uz podrsku turisticke
agencije koja organizuje putovanje. Dobitnicima ¢e agencija pruziti sve neophodne
informacije, instrukcije i asistenciju tokom procesa pribavljanja vize i pripreme
dokumentacije za putovanje.

22. Sta ako ne mogu da dobijem vizu?

U tom slucaju postoji mogucnost prenosa nagrade na rezervnog dobitnika, u skladu sa
pravilima.

23. Da li postoji ograni¢enje broja osvojenih nagrada po osobi?



Ne postoji ograni¢enje — jedno lice moze osvojiti viSe nagrada. U tom slucaju,
primenjuju se pravila o prenosu nagrade na drugo lice, u skladu sa Pravilnikom
nagradne igre.

24. Koliko puta jedno lice moze ucestvovati u nagradnoj igri?

Jedno lice moze ucestvovati neogranicen broj puta, kupovinom viSe proizvoda koji
ucestvuju u nagradnoj igri. Svaki proizvod moZze sadrzati jedan nagradni kupon. U
slu¢aju osvajanja viSe nagrada, primenjuju se pravila o prenosu nagrade na drugo lice, u
skladu sa Pravilnikom nagradne igre.

25. Kada se objavljuje lista dobitnika?

Lista dobitnih nagradnih kupona bic¢e objavljena u roku od 30 dana nakon zavrSetka
nagradne igre na zvani¢nom Chipsy sajtu.

26. Gde mogu da se obratim za dodatne informacije?

Putem info telefona 0800 121 212 ili putem email adrese
marbocustomersupport@pepsico.com

27. Da li se nagradna igra moze prekinuti?

Da, u slu¢aju nepredvidenih okolnosti koje organizator ne moze da kontroliSe, uz javno
obavestavanje, u skladu sa zakonskim propisima Republike Srbije

28. Sta ako neko zloupotrebi pravila ili koristi falsifikovan kupon?
Takvi u€esnici mogu biti iskljuceni iz nagradne igre, a nagrada ponistena.

29. Ko moze da preuzme nagradu?
Nagradu moze da preuzme lice &iji je dobitak verifikovan i evidentiran u zapisniku o
validaciji sigurnosnog koda.

30. Ko snosi troSkove dodatnih usluga ili licnih troSkova?
Sve dodatne troSkove koji nisu uklju¢eni u nagradni aranZman snosi dobitnik.

31. Dalli je potrebno ¢uvati fiskalni racun?

Dobitnik nije u obavezi da saCuva fiskalni racun obzirom da se on validira kroz
posedovanje nagradnog kupona.

32. Sta ako dode do promene termina ili otkazivanja dogadaja?

Nagradna igra moze biti prekinuta u slu€aju nastupanja okolnosti za koje Priredivac nije
odgovoran, odnosno koje nije mogao predvideti, sprediti, otkloniti ili izbecéi. UCesnici ¢e
o prekidu Nagradne igre biti blagovremeno obavesteni putem dnevnih novina u kojima
su objavljena Pravila Nagradne igre. Termini dogadaja su unapred definisani, te u
slu¢aju njihovog otkazivanja nagrade nece biti realizovane.



